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INFORMATIVA SERVIZIO DI PARENTAL CONTROL 

In riferimento a Decreto-legge n. 123 del 30/04/2023, art. 7-bis 

“Sistemi di protezione dei minori dai rischi del cyberspazio” 

 

Treviolo, 13.10.2023 

Gentile Cliente, 

il Decreto-legge n. 123 del 30/04/2023, art. 7-bis (convertito con modificazioni dalla legge n. 70, del 

25/06/2023) ha previsto l’adozione di “Sistemi di protezione dei minori dai rischi del cyberspazio”, 

disponendo la possibilità per gli utenti di servizi di comunicazione elettronica di installare 

applicazioni e di usufruire di strumenti per il controllo parentale della navigazione online, al fine di 

limitare e controllare l’accesso dei minori a contenuti e servizi online inadeguati alla loro età. 

In qualità di tuo provider Internet, e in osservanza delle Linee Guida AGCOM in materia di sistemi di 

protezione dei minori dai rischi del web (Delibera 9/23/CONS), ti informiamo che è in corso di 

implementazione il nostro servizio di Parental Control, basato sul filtraggio degli indirizzi di 

navigazione tramite DNS. 

Il servizio sarà attivo per gli utenti Consumer a partire da martedì 21 novembre 2023 e potrà essere 

configurato liberamente dal titolare della linea, secondo i filtri selezionabili, attraverso l'Area Clienti 

MY.planetel.it.  

Nel corso delle prossime settimane renderemo disponibile ulteriore documentazione informativa 

relativa al Parental Control, al suo funzionamento ed uso. 

 

Distinti saluti 

Planetel S.p.A. 
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